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Navigating the road ahead

Blue Cross & Blue Shield of Rhode Island (BCBSRI) has partnered with Daymark Health to deliver
cancer care support—so you feel informed, supported, and empowered during times of uncertainty.

How it works

The Daymark team is made up of oncology experts
who work closely with your doctors to ensure you
can access the care and services you need—quickly.
They’ll help make appointments, coordinate testing
and diagnosis, answer your questions, schedule
follow-ups, share advice and guidance, and keep you

I just was so impressed that

and your doctors informed every step of the way. they knew my situation in
depth and detail. And they also
And if treatment is needed, they'll be by your side seemed to care about it—a lot.

for that, too. Because understanding your options,
knowing that your voice is being heard, and having
additional care and support throughout treatment
can make all the difference.

—Steven
BCBSRI Medicare member since 2015

Support is available 24/7
Services can be provided virtually and/or in the
comfort of your own home—at no extra cost to you. SeEICIOIR e DY O ler

o L Daymark supported Steven—and how
Your participation is completely voluntary, and you they can support you, too.
can opt out at any time.

When you’re ready, here’s how to get started

If your PCP made a referral, Daymark will reach out to you within 24-48 hours.

If you'd like to contact Daymark directly, please call (401) 203-3779,
Monday through Friday, 9:00 a.m. to 5:00 p.m.

To learn more about BCBSRI care management services,
call (401) 746-4908 or 1-855-706-9799 (TTY: 711).

Daymark Health, Inc. (“Daymark”) is an independent company contracted by Blue Cross & Blue Shield of Rhode Island (BCBSRI) to provide care coordination services. Daymark has
contracted with Daymark Health DE LLC (“Medical Group") to enable access to Medical Group's employed licensed providers to provide clinical support services. Blue Cross & Blue
Shield of Rhode Island is an independent licensee of the Blue Cross and Blue Shield Association. YO146_2026cancercarerbrochure_Daymark_C  3/26 MLTI-1467850
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Atravesar el camino por delante

Blue Cross & Blue Shield of Rhode Island (BCBSRI) se ha asociado con Daymark Health para brindar
apoyo en la atencion del cancer, a fin de que se sienta informado, respaldado y empoderado durante

momentos de incertidumbre.

Como funciona

El equipo de Daymark esta compuesto por expertos en
oncologia que trabajan en estrecha colaboracién con sus
médicos para garantizar que pueda acceder a la atencion
y a los servicios que necesita, rapidamente. Ayudaran

a programar citas, coordinar pruebas y diagndsticos,
responder sus preguntas, organizar seguimientos,
compartir consejos y orientacién, y mantenerlos a usted
y a sus médicos informados en cada paso del camino.

Y si necesita tratamiento, ellos también estaran a su lado.

Porque comprender sus opciones, saber que se escucha
su opinién, y recibir atencién y apoyo adicionales durante
el tratamiento pueden marcar la diferencia.

Hay asistencia disponible las 24 horas del dia,

los 7 dias de la semana.

Los servicios se pueden prestar de forma virtual o en la
comodidad de su propio hogar, sin costo adicional para
usted. Su participacion es completamente voluntaria y
puede retirarse en cualquier momento.

Me impresioné mucho que
conocieran mi situacion en
detalle. Y también parecia
importarles mucho.

—Steven
Miembro de BCBSRI Medicare desde 2015

Escanee el cédigo QR para ver coémo
Daymark ayudé a Steven y cémo puede
brindarle apoyo a usted también.

Cuando esté listo, aqui le explicamos como comenzar

Si sumédico de atencidn primaria hizo una derivaciéon, Daymark se comunicara con usted dentro

de 24 a 48 horas.

Si desea comunicarse directamente con Daymark, llame al (401) 203-3779,

de lunes aviernes, de 9:00 a. m.a 5:00 p. m.

Para conocer mas sobre los servicios de administracién de la atencién de BCBSRI,

llame al (401) 746 4908 o al 1 855 706 9799 (TTY: 711).

Daymark Health, Inc. (“Daymark”) es una compafiia independiente contratada por Blue Cross & Blue Shield of Rhode Island (BCBSRI) para prestar servicios de coordinacién de la atencién.
Daymark ha contratado a Daymark Health DE LLC (el “Grupo médico”) a fin de permitir el acceso a proveedores autorizados empleados de Medical Group para prestar servicios de apoyo cliico.
Blue Cross & Blue Shield of Rhode Island es un licenciatario independiente de Blue Cross and Blue Shield Association. Y0146_2026cancercarerbrochure_Daymark_C ~ 3/26 MLTI-1467850



